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Durchfiihrung des Nds. Heimgesetzes (NHeimG) und der Heimpersonalverordnung;
Nachtdienst in der Pflege

Sehr geehrte Frau von Stésser,

Frau Ministerin Rundt dankt lhnen fiir Ihr o. a. Schreiben mit dem Sie die Betreuungsquali-
tat in Altenpflegeheimen in der Nacht problematisieren. Sie hat mich gebeten lhnen zu ant-

worten.

Der Personalschltssel wird im Rahmen der leistungsrechtlichen Vertrage zwischen den
Leistungserbringern (Heimbetreiber) und den Kostentragern vereinbart.

Heimrechtlich ist ein Personalschlissel nicht vorgeschrieben. Nach § 5Abs. 3Nr. 2
NHeimG muss der Betreiber eines Heims sicherstellen, dass die Zahl der Beschaftigten
und deren persénliche und fachliche Eignung fur die zu leistenden Tatigkeiten ausreicht.

§ 5 Abs. 1 Heimpersonalverordnung konkretisiert das Verhaltnis von Fachkraften zu ande-
ren Beschaftigten und legt fest, dass in Heimen mit pflegebedurftigen Bewohnern auch bei

Nachtwachen mindestens ein Fachkraft standig anwesend sein muss.
Dies vorausgeschickt beantworte ich Ihre Fragen wie folgt:

1. Eine konkrete Vereinbarung fiir die Besetzung des Nachtdienstes in Pflegeheimen

gibt es in Niedersachsen nicht.
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2. Starre Regelungen, etwa in Gestalt einer Orientierung an einer bestimmten Bewoh-
nerzahl fur die Festlegung der einzusetzenden Fachkrafte in der Nachtwache sind
wenig sachgerecht. Bei der Anzahl der Nachtwachen handelt es sich um eine indivi-
duelle einrichtungsbezogene Einzelfallentscheidung. Hierbei spielen u. a. auch die
Zusammensetzung und der Versorgungsbedarf der Bewohnerinnen und Bewohner,
deren Zahl sowie die 6rtlichen und raumlichen Gegebenheiten innerhalb des Heims
eine entscheidende Rolle. Mindestens eine Fachkraft muss standig anwesend sein.

3. Die Heimaufsichtsbehérden in Niedersachsen priifen auch zur Nachtzeit, ob die per-
sonellen Voraussetzungen erfiillt werden. Da Erkenntnisse iiber Méngel beim Ein-
satz von Nachtwachen nicht vorliegen, ist ein etwaiger Anderungsbedarf der bisher

praktizierten Vorgehensweise nicht erkennbar.
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